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【参加時の留意点】

• 参加時の表示名は必ず「所属組織_所属部署_氏名」で設定してください。
※必要に応じて事務局にて、表示名を「所属組織_所属部署_氏名」へ変更させていただき
ます。

• 通信環境の安定を目的に、発言時を除き、カメラはオフ、マイクはミュートに
してください。

• 発言を希望する場合は、WebExの画面下にある挙手ボタンを押していただき、
司会者または事務局から指名された後に発言してください(発言が終わりました
ら、挙手ボタンを下げてください)

開始まで今しばらくお待ちください

第４回_広域被災者データベース・システム構築検討ワーキンググループ
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議事次第
令和7年3月17日（月）１３：0０－１５：００
石川県行政庁舎1１階１１０４会議室（ハイブリット開催）

第4回_広域被災者データベース・システム構築検討ワーキンググループ

１ 開会

2 議事
(１) はじめに

₋ 本事業における検討経緯、本会議の位置付け

（2）  石川県が開発した「被災者データベース」：
₋ 石川県が実装した内容（データ統合、アクセス制御、業務活用など）

（3）  導入手順書の説明：
₋ 検討経緯、成果物の説明、これまでいただいたご意見と対応方針

(4) 標準仕様書の説明：
₋ 検討経緯、成果物の説明、これまでいただいたご意見と対応方針

(５) 事務連絡・全体協議・総括コメント

3 閉会

＜配布資料＞

• 資料1_20250317_第4回検討ワーキンググループ_概要資料
• 資料2_20250317_第4回検討ワーキンググループ_議事(3)導入手順書
• 資料3_20250317_導入手順書
• 資料4_20250317_第4回検討ワーキンググループ_議事(4)標準仕様書
• 資料5_20250317_【本紙】標準仕様書
• 資料6_20250317_【別紙1】機能要件一覧
• 資料7_20250317_【別紙2】非機能要件
• 資料8_20250317_【別紙3】データフロー
• 資料9_20250317_【別紙4】業務フロー
• 参考資料1_広域被災者データベース・システム構築検討ワーキンググループ開催要綱、委員名簿

＜ミーティングリンク＞
https://ishikawapf.webex.com/meet/type-s
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議事（１）
はじめに

◼ 説明資料

✓ 資料1_20250317_第4回検討ワーキンググループ_概要資料
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日程 会議種別 回 主な議事

令和6年9月19日 第１回 • 広域被災者データベース・システムの開発・運用に係る論点の設定、検討体制、スケジュール

令和6年10月17日 第１回
• 広域避難対策・避難所外避難者対策の実施に基づく石川県からの提言、議論したい事項の提示
• 令和6年奥能登豪富への対応、広域避難対策に係るロールプレイング

令和6年10月23日 第２回
• 広域被災者データベース・システムの開発の進捗、令和6年度奥能登豪雨への対応、
広域避難対策・避難所外避難者対策に基づくい石川県からの検証/検討チームへの提言

令和6年11月12日 第１回 • 住民基本台帳から、広域被災者データベース・システムへの情報連携に至るまでの流れの検討

令和6年11月19日 第２回 • 広域被災者データベースの必要性、運用ロードマップの全体像の提示

令和6年11月27日 第２回
• 「被災者データベース」の業務フローと集約したデータとの現状と課題、活用する具体の業務の整理、
活用する具体の業務、個人情報の取り扱いについて（制度面、セキュリティ面の措置）

令和6年12月17日 第２回 • 避難者の健康管理業務で連携が必要な情報項目・個人情報の取り扱い上の課題整理

令和6年12月24日 第３回 • 被災者見守り・相談支援業務で連携が必要な情報項目・個人情報の取り扱い上の課題整理

令和7年1月14日 第３回
• 標準仕様書：ユーザーの活用が想定される機能要件、活用への影響が想定非機能要件の提示、仕様書の全体構成・成果物の確認
• 導入手順書：平時の運用手順、復旧・復興期の運用手順について（共有する情報や運用ルール、データを活用した支援等）

令和7年1月21日 第４回
• 標準仕様書：これまでのWSや検証会議を踏まえた標準仕様書(本紙)と別紙の記載方針に関する協議
• 導入手順書：導入手順書（骨子）、システムの起動関連、円滑な情報連携へ向けた平時からの取り組みの説明・協議

令和7年1月31日 第３回 • 標準仕様書・導入手順書に関する成果物の構成、作成方針の説明

令和7年2月25日 第５回
• 標準仕様書：アクセス制御、複合災害に対応するデータモデルの検討
• 導入手順書：コスト負担、個人情報の取り扱いの対応、システムの停止基準に関する検討

令和7年3月4日 第６回
• 標準仕様書：反映が必要なご意見・本事業では対応が難しいご意見の説明
• 導入手順書：導入手順書（本紙）の説明

令和7年3月17日 第４回 • これまでの検討経緯のご報告および、成果物（標準仕様書・導入手順書）のご説明

本事業における検討経緯と本会議の位置づけ

石川県Webサイトにて会議資料等を公表。（広域被災者データベース・システム構築検討ワーキンググループ | 石川県）

検討WG

検討ﾁｰﾑ

検証ﾁｰﾑ

検討ﾁｰﾑ

検討ﾁｰﾑ

検討ﾁｰﾑ

検証ﾁｰﾑ

検討ﾁｰﾑ

検証ﾁｰﾑ

検討ﾁｰﾑ

検証ﾁｰﾑ

検討WG

検討WG

検討ﾁｰﾑ(WS)

検討ﾁｰﾑ(WS)

検討ﾁｰﾑ(WS)

検討WG

本日
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議事（２）
石川県が開発した「被災者データベース」
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石川県が開発した「被災者データベース」

データ連携

外部システム連携

8ソースシステム

手動連携

46データソース

ExcelやCSV、PDFなど

データ統合

データ変換・統合処理

✓ データ形式の変換
✓ データ項目の統一化
✓ 表記方法の標準化

（市町村名など）
✓ 名寄せ処理

運用管理

✓ スケジュール実行
✓ データエラー検知

アクセス制御

データセット単位で可
否を設定

被災者個人や項目単位
で可否を設定

データの更新に合わせ
て可否を設定

石川県が実装した内容

業務ニーズに基づく
データを定義する
データモデル

多様な個人情報と多様な
利用者を管理するための

アクセス制御

様々な形式・項目の
データの

統合処理・名寄せ

取組から見えた課題、得た教訓をもとに標準仕様書、導入手順書に必要な機能や手順を抽出

データモデルを
活用する業務のための
外部システム連携

データモデル

利用者ニーズをベースに必要
なデータを取捨選択

活用を促進するデータの形を
定義

被災者
データ

避難先
履歴

避難所
マスタ

被災
家屋

避難先
居所

一元化された被災者情報
（被災者データモデル）

業務での活用

150+月間ユーザー

県や市町、社協など

＜業務アプリの提供＞
• 被災者（分析）情報ダッシュボード
• 災害ｹｰｽﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄｹｰｽ会議支援アプリ
• 入浴支援情報管理アプリ
• 孤立集落状況共有アプリ (共通状況図)
• 県義援金申請情報管理アプリ など

外部システム連携

• 被災者支援システム（Bizひかり）
• 個別訪問調査票記録管理ｼｽﾃﾑ（Kintone）
• 見守り支援記録管理システム（Kintone)
• LINE公式アカウント（Salesforce）
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議事（３）
導入手順書パート

◼ 説明資料
✓ 資料2_20250317_第4回検討ワーキンググループ_議事(3)導入手順書

✓ 資料3_20250317_導入手順書
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導入手順書パートのアジェンダ

※質疑・意見交換の時間は当日の進行状況によっても変更する可能性がございますこと、ご了承ください。

＃ 議題 内容 時間

1 導入手順書の概要 • 成果物（手順書）の構成・概要説明
✓ 広域被災者データベース・システムの定義
✓ 機能（ID、アクセス制御等）
✓ システムを活用してできること・メリット

（ユースケース①～④）のご説明

25分

2 ご意見と対応状況 • これまでいただいたご意見とその対応方針のご説明 15分

3 質疑 • 導入手順書に関する質疑 10分

合計 50分
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議事（４）
標準仕様書パート

◼ 説明資料

✓ 資料4_20250317_第4回検討ワーキンググループ_議事(4)標準仕様書

✓ 資料5_20250317_【本紙】標準仕様書

✓ 資料6_20250317_【別紙1】機能要件一覧

✓ 資料7_20250317_【別紙2】非機能要件

✓ 資料8_20250317_【別紙3】データフロー

✓ 資料9_20250317_【別紙4】業務フロー
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標準仕様書パートのアジェンダ

＃ 議題 内容 時間
(内、質疑)

1 本会議のゴールとこれまでの進め方 • 本会議のゴール
• 第3回WG以降で扱った議題と個別のご意見における標準
仕様書への反映について

2分

2 標準仕様書の構成と成果物について • 標準仕様書の位置づけと成果物(本紙＋別紙1~4)のご
説明

3分

3 第5回検討会議での検討内容と対応方
針について

• アクセス制御について
• 複合災害に対応するデータモデルの検討について

5分
(3分)

4 第6回検討会議での標準仕様書ご意
見アンケートにて受領したご意見について

• 受領した意見のうち反映を行った主なご意見について
• 本事業を踏まえた今後に向けた主なご意見ついて

10分
(5分)

合計 20分
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議事（５）
事務連絡・全体協議・総括コメント
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• 設問

– 広域被災者データベース・システムの導入について

• 対象者

– 本WG委員のみなさま

• 実施期間

– 3/17（月）～3/24（月）17:00

• アンケートリンク

– https://forms.office.com/e/RcFfj8bZQV

◼ 本事業による効果検証として、広域被災者データベース・システムの導入意向（KPI）を測定するため、アン
ケートにご協力ください

アンケートの概要

【事務連絡①】 KPIの測定に係るご依頼
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◼ 令和7年3月17日（本日）

検討WGにおける、これまでの意見を踏まえた標準仕様書および導入手順書（事務局案）の確認

検討WG委員からの最終の意見収集（Formsにて実施。締切：3/18（火）12:00）

◼ 令和7年3月18日以降～3月末まで

事務局による標準仕様書および導入手順書（最終版）作成

◼ 令和7年3月末

事務局による標準仕様書および導入手順書（最終版）のとりまとめ、全委員宛の展開、石川県Web

サイトでの掲載

【事務連絡②】 今後のスケジュール(予定)
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